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Outils de relance automatique des adhérents
25/07/2007 13:20 - Frédéric Couchet

Statut: Résolu Début: 25/07/2007
Priorité: Elevée Echéance:

Assigné a: Benjamin Drieu % réalisé: 0%
Catégorie: Temps estimé: 0.00 heure
Version cible:

Description

Actuellement dans la crontab il y a appel de deux scripts qui une fois par mois envoient pour I'un un courriel de relance pour les
adhérents en retard de cotisation et pour I'autre un courriel prévenant les personnes dont la cotisation arrive a échéance dans le
mois qui suit qu'il faut renouveller sa cotisation.

Voir dans le SVN le fichier ca/documents/documents-internes/adherents/howto_adhesions et la crontab de www-data (script
contact-adherents.pl)

I faut prévoir le méme mécanisme.

Historique

#1 - 05/08/2007 20:21 - Benjamin Drieu

J'ai ajouté deux arguments au script dicmanager:
- reminder : pour envoyer un message aux adhérents qui vont bientdt avoir a renouveler (dans les 30 jours).

— pastdue: pour envoyer un message aux adhérents qui sont en retard de cotisation, mais qui n'ont pas été rela
ncés depuis 30 jours.

Par contre, il va falloir s'interroger sur la fréquence des relances et sur la procédure de radiation. On relance les membres tous les mois jusqu'a la
radiation ?

Faut-il changer le message du style « premiére sommation, deuxieme sommation, passage d'huissiers en cours » ?

#2 - 31/01/2017 17:28 - Benjamin Drieu

Corrigé fonctionnellement depuis 10 ans, du coup.
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