gDTC - Demande #4624

Ajout de la date d'expiration de la carte bancaire dans modéle accuse-reception-cbrecur
03/08/2020 14:39 - Isabella Vanni

Statut: Nouveau Début: 03/08/2020
Priorité: Normale Echéance:

Assigné a: Benjamin Drieu % réalisé: 0%
Catégorie: Temps estimé: 0.00 heure
Version cible:

Description

Il arrive qu'une personne active un paiement par CB récurrente avec une carte dont I'expiration est trés proche.

Cela peut notamment arriver quand le message reconduction-cbweb-recur affiche un date d'expiration de la carte bancaire erronée
ou quand le message renouvellement-adhesion affiche une date de fin de période de cotisation erronée.

Il peut bien sir s'agir aussi d'une erreur de la part de la personne.

Dans ce cas, la personne recevra un message l'invitant a régler a nouveau sa cotisation au bout de quelques semaines seulement. ||
vaudrait mieux la prévenir avant que cela arrive.

Or, aucune information a présent ne nous alerte sur la proximité de I'échéance dans I'accusé de réception : il faut rentrer dans la
fiche de I'adhérent pour s'en apercevoir.

Historique

#1 - 03/08/2020 14:49 - Isabella Vanni

- Description mis a jour

#2 - 03/08/2020 14:57 - Isabella Vanni

- Description mis a jour

#3 - 03/08/2020 15:47 - Isabella Vanni

- Description mis a jour
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