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Appels audio/vidéo impossibles en 4G ?
25/04/2021 18:26 - Adrien Bourmault

Statut: Rejeté Début: 25/04/2021
Priorité: Elevée Echéance:

Assigné a: Adrien Bourmault % réalisé: 0%
Catégorie: Temps estimé: 0.00 heure
Version cible: Sprint 2021 mai

Difficulteé: 3 Moyen

Description

Signalement par un utilisateur d'un probléme (reproductible) lorsque deux utilisateurs sont en 4G. Les clients échouent alors a établir
une connexion, pas d'erreur remontée dans les logs (mais une quantité de données échangées marquée a 0Kb)

En cours d'investigation...

Historique

#1 - 02/06/2021 19:00 - Adrien Bourmault

- Statut changé de En cours de traitement a Résolu

Du a la fagon dont Bouygues Telecom filtre le trafic. Rien a faire de notre coté

#2 - 02/06/2021 19:01 - Adrien Bourmault

- Statut changé de Résolu a Rejeté

#3 - 02/06/2021 23:36 - Christian P. Momon
- Version cible changé de Backlog a Sprint 2021 mai
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