valise.chapril.org - Demande #5355

Support utilisateur: suppression de comptes
25/04/2021 19:44 - Laurent POUJOULAT

Statut: Fermé Début: 25/04/2021
Priorité: Normale Echéance:

Assigné a: Laurent POUJOULAT % réalisé: 0%
Catégorie: Temps estimé: 0.00 heure
Version cible: Sprint 2021 avril

Description

Demande de suppression de comptes appartenant a un organisme disparu. La demande a été faite apres prise de contact suite a

des retours de mail indiquant la fermeture de I'organisme.
Demande validée par cpm.

Historique

#1 - 25/04/2021 19:44 - Laurent POUJOULAT

- Statut changé de Nouveau a En cours de traitement

#2 - 25/04/2021 20:00 - Laurent POUJOULAT

- Statut changé de En cours de traitement a Attente d'information

Les deux comptes indiqués ont été supprimés. Un 3 éme existe pour lequel nous avons demandé ce que nous devions en faire.

#3 - 25/04/2021 21:11 - Laurent POUJOULAT

- Sujet changé de Support utilisateur a Support utilisateur: suppression de comptes

#4 - 25/04/2021 21:13 - Laurent POUJOULAT

- Statut changé de Attente d'information a Résolu

Confirmation donnée par I'utilisateur: le dernier compte est supprimé.

#5 - 25/04/2021 21:13 - Laurent POUJOULAT

- Statut changé de Résolu a Fermé

#6 - 06/05/2021 00:09 - Christian P. Momon
- Version cible changé de Backlog a Sprint 2021 avril
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