gDTC - Anomalie #5932

pas de cohérence alors qu'il devrait y en avoir avec le montant de cotisation
11/07/2022 09:38 - Elsa Pottier

Statut: Fermé Début: 11/07/2022
Priorité: Normale Echéance:

Assigné a: % réalisé: 0%
Catégorie: Temps estimé: 0.00 heure
Version cible:

Description

Suite au rapport d'impayé ce jour, le membre #1696 est considéré comme a jour de cotisation avec seulement 4€ payés sur sa
période de cotisation.
Ne devrait-il pas y avoir une incohérence détectée?

A voir en lien avec https:/agir.april.org/issues/5854 ou il y a un probléme d'incohérence alors que les données et le montant sont
correctes?

Historique

#1 - 08/09/2022 10:43 - Elsa Pottier
- Statut changé de Nouveau a Fermé
Isa, en réponse a ma question dans un CR de vérif' de rapport d'impayés:

"L'état "a jour" (soleil) s'affiche suite a la simple saisie d'une date de réception dans la période de cotisation courante. Ce n'est pas en lien avec le
montant, et c'est bien ainsi car cela nous permet des aménagements le cas échéant.

La vérification des paiements par CB récurrente nous permet justement de savoir si une personne a réglé un montant inférieur au montant minimum
et de réagir rapidement le cas échéant (prise de contact avec la personne). "

Je ferme la tache.
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