Admins - Anomalie #6360

La clé wi-fi d'Isa ne marche pas toujours sur Damiana

21/02/2024 11:07 - Anonyme

Statut: Nouveau Début: 21/02/2024
Priorité: Normale Echéance:

Assigné a: % réalisé: 0%
Catégorie: Temps estimé: 0.00 heure
Version cible: Backlog Temps passé: 0.00 heure
Difficulté: 2 Facile

Description

Caractéristiques clé d'lsa :

ENCORE ENUWI-G2 Wireless 802.11b/g USB Adapter
S/N 517011050705181

FCC ID:NOI-W420B

Probléme rencontré mardi 20 février lors des taches préalables pour la régie de Libre a vous : la clé n'était pas reconnue sur toutes
les portes USB de Damiana ; lorsque c'était le cas, la connexion ne se faisait pas.

Etienne était avec moi en régie et avait apporté Passiflora, ainsi on a rapidement testé la méme clé sur sa machine : la connexion

s'est faite du premier coup.

J'ai effectué d'ultérieurs tests ce mercredi 21 février, dans cet ordre :

Porte a droite : la clé n'est pas reconnue

Porte en haut a gauche : la clé est reconnue
Porte a droite : la clé n'est toujours pas reconnue

Porte en bas a gauche : cette fois, la clé est reconnue et la connexion a internet se fait
Porte en haut a gauche : la clé est reconnue et la connexion a internet se fait

Porte en bas a gauche : la clé n'est pas reconnue et I'ordi se met automatiquement en mode avion (!?)

J'ai ensuite testé la clé Technoethical qu'on avait achetée pour notre stagiaire en communication Thomas (avril-ao(t 2024) : cette clé
a marché du premier coup dans la porte a droite. Je suis actuellement connectée de cette fagon pour ouvrir ce ticket.
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